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ZURÜCK INS BÜRO? 
Erkenntnisse und Handlungsempfehlungen zu Remote Work und

Coworking im Kontext der Zusammenarbeit



2Randecker | 04.05.2023

Zur Person

› Luca Randecker
Wissenschaftlicher Mitarbeiter
M.A. Media Research 
B.Sc. Wirtschaftsinformatik

› Forscht zu neuen Arbeitsmodellen (Coworking) 
und Kollaborationstools

› Forschungsleuchtturm Creative Industries and
Media Society (CREAM), HdM Stuttgart 



3Randecker | 04.05.2023

Quellen

› Remote Work als Standard, auch nach der 
Pandemie - Fokussiertes Literatur-Review, GI P327

› Anbahnung von Kooperation in Coworking 
Spaces - Qualitative Studie, Masterthesis

› Online Suchstrings & persönliche Gespräche 
- Remote Work (AND Productivity OR Covid 19 OR Corona);
Work from Home; Workplace; Office Design
- Industrie, Kreativwirtschaft, Beratung
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› Weniger Zeit in Meetings

› Flexibilität & bessere Arbeitszeitnutzung

› Zugewinn an Autonomie

› Transparenz durch Verschriftlichung

› Kommunikation ist geradliniger und effektiver

› Digitalisierungstreiber

› Kosten

Positiver Einfluss 
von Remote Work
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Negativer Einfluss von 
Remote Work

› Produktivität gesunken

› Arbeitsbelastung

› Weniger sozialer Austausch

› Weniger gegenseitiges Vertrauen

› Arbeitsmittel- & Netzwerk-Ausstattung oft gering

› Erreichbarkeit und persönliche Kommunikation

› (Emotionale) Erschöpfung
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Persönlichkeit und Remote Work

› Offene & Gewissenhafte Menschen steigern 
Produktivität im Home-Office

› Extravertierte und verträgliche Menschen sind 
besonders unproduktiv im Home-Office

› Neue Gewohnheiten im Home-Office erschweren 
Rückkehr ins Büro (z.B. Pausengestaltung) 
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Remote Work oder Büro?

› 80% der Arbeitgeber bieten hybride Modelle

› Gelebte Vorgaben (Mo-Mi Büro, Do & Fr hybrid) 
erhalten Gemeinschaften

› Bedürfnis nach informeller sozialer Interaktion

› Beziehungen zueinander stärken 

› Gegenseitige Unterstützung bei kollaborativer
Arbeit
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Coworking - Soziales Umfeld

› Aktivitäten abseits der Arbeit 
(Pausen, gemeinsames Frühstück, After Work)

› Bildung einer Gemeinschaft 
(ähnliche Herausforderungen, Erfahrungsaustausch)

› Private Gespräche 
(Kennenlernen, Vertrauen aufbauen)

› Community-Management
(Überblick behalten)

…fördern die Anbahnung von Kooperation
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Coworking- Raumgestaltung

› Offene Raumgestaltung
(z. B. Kollaborationsflächen, offene Büros)

› Raumgestaltung abseits klassischer Arbeit
(z. B. Stehtische, Sofa-, Sitzecken, Terrasse)

…fördern die Anbahnung von Kooperation
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Handlungsempfehlungen

› Hybrides Modell etablieren

› Informellen Austausch fördern

› Kollaborative Flächen einrichten

› Technische Ausstattung bieten (Remote & im Büro)

› Co-Creation (Feedback der Nutzer:innen)

› Coworking (Grundwerte wie Unterstützung)
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